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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso ala Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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st o Cnce 1. Copia def; 5 e on monsores Subdireccion de Catastro,
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ICATASTRO

satisfaccion sobre el uso de.
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entrega el planos 6. Se imprime;
7.En 24 horas, el ciudadano.
(debers retirar su tramite.
finalizado,

orreo elect
Imarherps@guayaquil gov.ec
Telf. 2594300 Ext. 3121

satisfaccién sobre el uso de
sus servicios




SOLICITUD REFERENTE A LA
CALIFICACION DEL USO DE
SUELD.

Se determina la calficacion del
Juso de suelo en base alo
lestablecido en la Ordenanza de
(Ordenamiento Teritorialdel

11 Adaquiri Tasa de Tramite; 2
Solictud (carta) dirigida al

1. Se ingresa la solcitud; 2.5e
revisa la solictud y
documentacion; 3. Se ingresan

[Departamento correspondiente;
1. Tasa de Trimite; 2.5 Eltécnico asignado realia la
«

09h002 16h00

deserelcaso, .

Tertitorial

delefe Departamentaly

lposterior aprobacidn del

[irector; 6. De no exisir

lobservacicn y/o impedimento

alguno, el Director aprueba el
forme;

lpara a irma.

US$200por Tasa de

completa1a)

Vo) .
fudadania en general
mpeimente lguno, of rimie| 14200 engeners

durars  aproximadamente ~ 15|
dias aborables.

OFiCINA.
(Palacio Municipal, 10 de Agosto
112 entre Malecon y Pichincha,

Terttorial

Terttorial

[Mezanine) -Sra. Pilar Herrera -
correo electrénico:
marherps@guayaquil gov.ec-
Telf. 2594800 Ext. 3121

NO APLICA
“Tramite sin formulario, es con
carta

NO APLICA
Tramite presencial

“NO DISPONIBLE"
| GADMG deber desarrollar
un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de.
sus servicios

SOLICITUD REFERENTE A

Se determina el tipo de.

11 Adaquiri Tasa de Tramite; 2

lroyect

Solicitud (carta) dirigida al

1. Se ingresa la solcitug; 2. Se
revisa la solictud y la
(documentacion; 3. Se ingresan

IDepartamento correspondiente;
1. Tasa de Tramite; 2 [ ltncossgnado ealuala

elcaso,y

(Urbano "METROVIA"
Trasvase, etc

Canal del

Infraestructura Territorial

el Jefe Departamentaly
lposterior aprobacién del
[irector; 6. De no exisir
lobservacion y/o impedimento
alguno, el Director aprueba el
informe; 7. Secretaria o imprime.
lpara a irma.

09h002 16h00
LUNES 3 VIERNES

US$2.00por Tasa de
Trimite

De  estar  completa lal
documentacion y o exstr
mpemente g, o rimie| 450213 €ngenera
durars  aproximadamente ~ 10
dias aborables.

oFicINA.
(Palacio Municipal, 10 de Agosto

Tertitorial

Pilar Herrera -

Telf. 2594300 Ext. 3121

NO APLICA
Trémite sin formulario, es con
carta

NO APLICA
Trémite presencial

“NO DISPONIBLE"
| GADMG deber desarrollar
rama de control de
enitaceon sobre el o de
sus servicios

/0 FUSION

/o fusonar dos o mas solares.

1. Adquire una Tasa Uni
e St
IAdministratvos; 2. Lenar el

Formuae . A oy
requisitos descritos en el
ol Enegar el
Formuari en 3 ventanla # 54
v

L. se registra el nmero de la Tasa
e Tramite y ol nombre del

2.5e revis a solcitudy .

Siesté completa se rocede a
aresr o itos nl st e
correspondencia; .-

et fonctrari e

1 Tasa de Trimite; 2
Solcitud con dos copias;3.-Tres
Jcopias de os Planos de fa
Propuestade Division y/o Fusion;
4~ Copia delRecibo de Pago de
Impuestos Prediales delafo;

5. €l funionario tenico revsa el
expeciente s cumple con s
nmmammum al
ireccion de Catastro
amerscion de o saores
froducto del fraccionamiento.
solctado; 6. 5e emite el

A informe técnico y de ser e caso se

Pichincha, panta baja)

o
Superintendenciade Compaia, s (41710 2 Benerar elpago de s

ratade una empresa.

Jusuario pueda retar su rimite
fnalizado,

09h002 16h30
LUNES 3 VIERNES

U552.00 por Tasa e
Tramite;

Tasa de Uquidacion por
[Aprobacion de Planos

(155 avalio catasral)

Direccién de Usbanismo,
Planificacion y Registro

(Paacio Municipa, 10 de Agosto.
104y iletry Bloque st 3,

(Cudadania en general que:
uiera

rea

Edifcacones y Urbanizaciones

Pis02

planta baja) -
oo comen saca
albespmc@guayagul.gov.cc - Tel.
2584800 Ext. 3227

NO APLICA
Tramite presencial

“NO DISPONIBLE"
| GADMG deberd desarrollar
un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de.
sus servicios

ICONSULTA DE USO DE SUELO.

Saber s puede desarrollar fa
cthidad soictaca en el predia de
Ia consulta, para o cual debers.

TRAMITE POR PAGINA WES.

Jara las solcitudes que no
fenen respuesta en el sistema

TRAMITE POR PAGINA WEB:
INMEDIATO.

1. Serevisa a solctud y 1
documentacion presentada; 2.5i
Jests completa e regisra en el
sstema automatizado, e ndmero
dela Tasa de Trimite, el nombr

e o s encertra s sctvida
enel

el udadano que constaen la

TRAMITE POR PAGINA
WeE: Gratuito

U552.00 por Tasa de
Trdmite;

asicomo I descripedn de fa
actvidc.

" ique: 1

1~ Tasa de Tramite; revsar el expedients; 4.6l | 03000216030 Lunesa |

d
Juna Tasa Unica de Tramite por
Serviios

colcitado

2. Uensr e Formulari; 3. Entregar
e Formulrio en s ventanila 534
(hv. 10 e Agost

ichincha, panta baja)

adjunts sl Sistema Automatizados ;
5. E1Supervisorrevisa el informe y
o aprucba de ser el caso; 6.5

el usuario pueda retiar su trimite
fnalizado,

solitads;  3-Seentregaal |24 HORAS

Luness)

[Aprobacion de Planos
(2¢1000 avaio del

(15% avalio catasral)

TRAMITE
INMEDIATO, Sl actidad de

Planificacon y Registro

[Palacio Municpal, 10 de Agosto 112

10cias Laborables

Piso2

Ventanila #
(Paacio Municpa, 10 de Agosto.
104 Malecsn, Bloque Sureste 4,
plnta )12 A o

o - correa slectrinic;
—————
25048008

R
s

“NO DISPONIBLE"
| GADMG deber desarrollar
rama de control de
enitaceon sobre el o de
sus servicios

SOLICITUD ALALCALDE PARA

1. Adquire una Tasa Unica de

L. se registra el nmero de la Tasa
e Tramite y f nombre del

Se revisa fa solicitud y la

1L Tasa de Trémite; 2. Formulario . 5i ests completa se procede a

Téenicos
Uenarel

Josplanos i ngesar o atos e ot e
B

e expec

Enegar el

1995).

v
Picincha, panta baja)

vemiteel
caracteristicas), fnforme séei 6.8l
uperusor evsa e forme érco
Jrevio aprobacion delsubdirector;
7.5eremte s et i
ue e usuario pueda retrar su
e naiade

09h002 16h30
LUNES 3 VIERNES

Trimite

P requiera conocersila actvidad de

Planificacion y Registro

Pis02

albespmc@guayagul.gov.cc - Tel.
2594800 Ext. 3227

o onscy

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
No hubo tramites este mes

NO APLICA
No hubo tramites este mes

“NO DISPONIBLE"
| GADMG deber desarrollar
un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de.
sus servicios




1. Adquire una Tasa Unica de
mite por Senicios Técnicos

1. e regitra el nimero dea Tasa
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rmulario; 8. Entre lcomo consta solctada en el funcionario técnico reisa e (Cobo - correa slectrénica: satisfaccién sobre el uso de
oo 54 osdente 1 campe conia e — g
|(Av. 10 de Agost e Malecény 2™ |normativa aplicable, y emite el 12594800 Ext. 3227 sus servicios
[ o ko, 6.6
revo spromacon S,
s veriarla o
e et o puc rtrr
e it
1 Se e mimero ot T
e Trimtey inamre e
2 Seeve sl ia
tommenasiores
e s e |1 gy e 5.5 e compleaseprocede
; e et o Getas n o et Vetanitas . X
g - Taade Trimie; 2 lcoespondenci: (paacio unicpl 10 de Agosto NO DISPONIBLE
|pueden desarrollar trabajos de |Formulario; 3. An‘umar\nx . " |104 y Malecon, Bloque Sureste 4, E| GADMG debers desarrollar
0 [ouemupocconsumamen ot o 091003 16020 055200 porTa e s borans | [iraconoer o anlroioen|  lncasony s o1l ot " I No APLICA No APLICA NOApLica || SADMS deberd desare
o for |documentacion técnica y legal, tal P ” LUNES a VIERNES [Tramite ! de P02 | " Trémite presencial No hubo tramites este mes | No hubo tramites este mes | " Programa de control de
v iformacio ety i . el |Cesumenadéniboie il |7 Koo crreo secniin satitnonn sobre el o de
9 osdente 1 campe con e — g
formularo. |normativa aplicable, y emite el 12594800 Ext. 3227 sus servicios
e cltadan oo G, [Pnch, s o) o ko, 6.6
rev spromacon S,
7 Seremite v o
e et o pu rtrr
e it
1 Se e mimero ot T
e Trimtey inamre e
2 Seeve sl yia
ite obtener por parte de la uiir una Tasa Unica de [ documentacién presentads;
ermie sbtner oraredets |1 Adaurr naTose Uricde 5.5 e complaseprocede "
Uenarel |1 Tosa de Tramie; 2- |fngresar o datos en el sistema de i ger e (Ptacio Municipa, 10 de Agosto “NO DISPONIBLE"
ue debe de cumplir el proyect Formulario; juntar los. talecon, Bloque Sureste. E| GADMG deber desarrollar
- e e de T IOV T o)™ oo 091003 16020 055200 porTa e ot e b0l | iy 18y et Soesuretad, o No APLICA No APLICA NoApLIGA | e e
eenel et destos ) o edene amie e i 509 | undenin de o, Conrode sl Pennan, o2 P )5 A Trmite presencial | Nohubo uamies este mes | No hubo rmites este mes "
o & tverar ot on rovecto bt | Skt oo Convrol o omodkdinis satifacion sobre el o de
el o vt s on o
For o oo s somcesieg s senvidos
[Pehincha, planta b |supervisor revisa el informe técnico
e pobacn i subrec;
e snant »
i oot
1 5e epva cmero i T
it btne or e el orrimie clombredt
ot e cumpsas udadnoae ot el i
[normatia aplicable por |1 Adauiric una Tasa umuue |consulta; 2. Se revisa la solicitud.
roone de e @ daenton rsertads st o et v . X
o simmode et | e Tande e, 2 (5.5 et o roudes ddars o gevr e Ipacio ol 10 gt NO DISPONIBLE
usdrados de construccidn, (€810% oo, 3. adjuntaros 09002 16630 p 104 Malecsn, Blogue Sureste 4, | GADMG deber desarrollar
s [Somooconsee [ados o ooy ol oo s enctsisams 216030 |uss200p0r e ot aboes | oedacn e deb dcumolr | plnfcacony Rogra Pl Vuncia 10 e pgost 112 124 ectr e Srerte 4 o - NO APLICA w0 100 e
comcacon et e i |85 desios ol . LNESSVERNES vt « oz Pl Trémite presencil
s e caacinpamera (oot vl e o e e satisfaccin sobre el uso de
. Jetmo@uarsau ovc- Tl g
"'":;;"”d‘“’“"““‘:“ e vivends 10 de Agosto entre Malecdny. (uncionaria técnico et [consulta 2594800 Ext. 3012 sus servicios
o minmacepaaseos ) -
hovdenmuokmamenmudn [rormativa plicable; 6. Se
2ot |el usuario pueda retirar su tramite
it
1 5e epva cmero i T
Tt e b
:m::‘az:: ‘l‘:\"r:he. i 2 Lcudadano que consta en a misma.
O gy e sl e s
o |(opcional) y dos copias de los. [2.Se revisa a sollciud y
|1 Adquirir una Tasa Unica de “ cumentacién presentada;
) et i3 e (15071105, sginformaos e, S S SURSNITS e s s s (raco sl 04 gt "NO DISPONIBLE"
royecto Arquitectonico a Formulario; juntara ~|°7 CUYa tarjeta de identiicacion se |15 e o rquitecténico a desarrollar Oireccién de "h"'a' alecén, Boque Sureste E| GADMG deber desarrollar
@ o e ecmenacin oty [Pl it amiaal (VIR 09r0 16030 |ussz0porTas e 1ods bl |come om s mormt e | o, Py s s e 1o [ No APLICA p . nprograma de control de
e LUNESaVIERNES  [Trimite plicable, ireccién de. Ilm,(amnlﬁ lentre Malecon y Pchincha, Piso 2 |°" i Tramite presencial \n progra
T ’ e ——— d rosustuyelsolgscingels | "Dl iiones ot . satisfceio sobre el uso de
ode ot feomro i e o e de o et on o
. o2 smosseraiaral menos |l Comamcaon s o sus senvios
|baja) 136 plantas 1a fachada Prncioal, |, o mativa aplicable; 6. €1
ooy mmlanacinde
e pobacn i subrec;
i e e e
elsaar e
i oot
oo o et e ombr
T — lamr, 3.1 P stfcacones [ducdano s consts e i
omecsiny e doabane o s | el e
et e o | v na T Unic e
. Toias Vet . X
i ussz00serTasage o~ (easco it 10 gt NO DISPONIBLE
Irequerimiento como paso previo a |Formulario; 3. Adjuntar la En caso de ramite de ser eton e urban mm y Malecén, Blogue te 4, E| GADMG debers desarrollar
Y . o ine 2000031630 [aprobada el wimite 104 taborables [hobitr a edfcaconunover | remcrcon Jont baa) 5. Jessica Abrcon "o [ryr— NO APLICA 210 a0 un programa de control de
|deberd cancelar la Tasa ! de P02 | o Trémite presencial prog

edifcacién, la Municipalidad

Entregar o Formularioenla

lemitco por DUAR. &) Capi de

10 de Agosto

lenrega al funcionario técnico

fespecificacones previamente

jaja)

e Construccion

6

ifamilars, y ol caso de abras

supervisor
Jrevio aprobacion delsubdirector;

e avaldo catastal)

lconduido e proceso constructivo

Edifcacones y Urbanizaciones

reo lectrénic
ljesatakp @guayaguilgov.ec- Ter.
250400 £xt. 3012

satisfaccién sobre el uso de
sus servicios




Proceso requerido durante ol

1. Adquire una Tasa Unica de

1. Solcitu de Modificacion de
Planos  firmado por el propietario

L. se registra el nmero de la Tasa

el responsable téenco de la
edifcacen, e el que constars el
2

5518 complets s prcede

> Teanicos b 1055200 por Tasa de. Ventan “NO DISPONIBLE"
Uenare administratvos Tramite, de ser Dirccion de Urbanismo, (Paacio Municpal, 10 de Agosto | GADMG debers desarrolla
|dreas o cambios que afectan la |Formulario; 3. Adjuntar la. |correspondencia; " |104y Malecon, Bloque Sureste 4, & o
220 canblos e i el artcado dlvepavoce . o008 603 sl oy gt s 0 s 2 - No APLICA
39 [MopiFIcACIoN DE PLANOS e, oo e e e [enrega s funcanario técnica o s lans e i de Uscs, Contrl da. [ontre Walechny Fichincia pso 2 phn::‘z:::'—:r‘u Jessca alarcs no Trimo presontil % 102 un programa de control de
o lfermioio 0 oano s en e g T e v el pedenc e tidsion iy i o ataconsy et e satisfceio sobre el o de
i, |G & g e vl ) [estoen: s senvidos
|Construccion. |baja) o |normativa aplicable; 6. €I
aparor
st devtn s e
proear yres e st »
i oot
1 5e epva cnmero i T
1. Solicitud de Prorroga, firmado Tramite, el nombre del
LR o et s
0 [técnico de la edificacion, en el que : fastral de! o
N el et Vet
Jenar el Jredio. 2. Tasa por servik 3. 5i estd completa se procede a Direccion de Urbanismo, |(Palacio Municipal, 10 de Agosto. 'NO DISPONIBLE'
|obtener una extensidn al plazo |Formulario; 3. Adjuntar la | més tiempo del otorgado en el " o ¥ Malecon, B\m]ue ireste 4, E| GADMG debers desarrollar
40 IPRORROGA DE REGISTRO DE (Orginal  Copia del Certiicado del |correspondencia; 0%h00a 16h30. |USS2.00 por Tasa de 10 dias Laborables. [Registro. decanslmmdn para Planificacién y Registro phnu haJa] NO hipigoo gt NO APLICA Kl 173 rama de control de
} - ad eSS viERNES vt 1o o2 Témite presencil
o o de Planos autorizado en el | <62 2 fundionario téenico [cuminar eon Edificaciones y Urbanizaciones. jcormee Sal‘ifﬂm‘bﬂ sobre el uso de.
oo o ek e mapatosec- e g
e iy Pchncn g ([C0500 S st - Com G et s sussevidos
o g devoacinscuntae 4010 Proosprobaden del
promearo yresposale ico2 s doue
it
1 5e epva cmero i T
Tt e nmbr
. sl decambi e
et i, mado g
et ttner por e doa |1 A T Ui o reietaro  esponsale |4.58/ 2052 500 YIo
” Técnicos. | o |Propietarios y Responsables ani
[Municipalidad de Guayaquil, el 3. 5i estd completa se procede a "NO DISPONIBLE"
il deGusyaq e e dematnirs | e (ol 10d gt oo oo
" ol 3 Adunarlered 2 Tossporsrvls (0 09000316030 055200 p0r e o pomabidd s con sy e o 0 sz 01110 T o - NO APLICA " ” g
ecncn : et oo i NG ViERNES (e s sborsles|enl stV S| e go Ny it 2P D)5 e A Tramite presencil n programa de conrol de
|del Registro de Construccion o P egltro de Construcdn Edificaciones y Urbz o lectrénico: satisfaccion sobre el uso de.
|correspondiente. 10de Agosto 5~ |5 elfuncionario técnico emite el [correspandiente flesalakp@guayaqui gov.ec-Tef sus servicios
zvqu\lmdmmendexavm\la lbaja) linforme técnico; 6. €I ”qm"mm"u'M'“"u"" 2594800 Ext. 3012
e e [ bdn i
e el Yoo Sprobntn de e
ot umaropeta e
e it
1 5e epva cmero i T
e Trimte e b
udsdano v conia e i
L tiote e ean
" M s 2. Se revisa la solicitud, la
ocmenacin 3.5
& T i fomas sroedea ngesio
a écnicos 2 datos en e sstem; Ventanilla #
i, 2 arar e z;;m;;;:;j“;mym vt oo usszongorsede v d b, Iracio ol 0 gt NO DISPONIBLE
Proceso  través delual s puede [formulaio; 3 AU 2 |, i e sresevaarepararo 09000216030 | sprobado e i (Ciudadania en gencral e Planicaciony Regitro 104 Malcti, Bloque Sureste & NO APLICA £| GADMG deberd desarrollar
w2 |eemaon o e B sootioortya (o ho0a 16130 | aprbadoctimie | g s aoratis , K a5 s w0 o oL 1 2 nragama de o de
|edificaciones de tres plantas o mas. (28 normas de Liquidacién (2 por mil Edificaciones y Urbanizaciones satisfaccion sobre el uso de.
e e Sl e docin (2 por ,eg.\,kp@wm — e
e el el g 5 LU o
o e doemndy [P iz lo
o d o devoadon T e st asia
prop! v |aprobacién;  8.El sistema habilita
i dlcrfadde e
s rearaon
1135 e Tt 2 ot
e oty o cartndodo
\orcn g . £xr
resenar 1 e cansciones e s
ai e
- Comprarun s e e n
otaa, o cambio et ity s gt e dugadano
de L ’ i’ |(Palacio Municipal, 10 de Agosto. “NO DISPONIBLE"
o g v g :
ste tramite sirve para certificar ccién de Uso el lecén, Bloque Sureste E| GADMG deber desarrollar
[ste trdmite sirve p u 03h00 2 16h30 2 de. 1 rémite es para fa cudadania en | SUbdieccion de Uso delSuelo, [104 Malecsn B q s ‘ b NO APLICA
= e mbers, —— i i 1o [ 152 a2 un programa de control de
. S e oot ssen amie e e ol e, s 2 Témite presencil ;
corsponsens O e |03 neslo deeumenes r—, oo cuerinc . satifacion sobre el o de
. @A T on o
s conesacan o omviente oo s festso0arss s senvidos
et i n 0. .
W y
o Régmenceamessa - [porvanant

orizonta, e requiere la
Jautorizacén de s copropietaios
Jn el porcentaje que indique dicha
ey




751 Selictud e Regiro de|
(Construccion, fimado _ por

2 por seviios técicos !
it

1. seregitra el nimero dea Tasa

e Tramite o nombre del

iudadano que consta enfa

el i covasat el red
2.5e revisa a solctud, I

ocmenaciony s lancs

0 opia de la Escrtura Pablica[PrSM2905F
T e 3o e G o TS D )
Gorad” oo s o S Uss200p0r e de (raiado iicpa 10 d gt "NO DISPONIBLE"
Certiicado de Regitro de [Formulario; 3. Adjuntarla _[sobre terreno ajeno, otorgada per|"\"¢82 3l funcionario técnico oon0a 10 | s deser Cludadania en general que: 1104 y Malectn, Bloque Sureste 4, O APLICA | GADMG debers desarrollar
a“ e et en 2% 08 e “szmmnmmmmm. LUNES 3 VIERNES | deberd cancelor a Tasa 15 dieslaborables reauiers un Regstro de entre Malecin y Pichincha,Fso 2 [P ooy 512 essice Alarean e e Trémite presencial e o4 unprograma de control de
oo tate o fss o rotarl €17 et e oo o b as o eo dectinco saifaccién sobre e uso de
Todonaoso (sl so, 0 conto do|"oTe B rormasde e Lo 2or S oo
e, e econ  Petinch, para[srendamirt ara of cio J;ZHZZJ’J‘ZL,,S,.,WR el aliogeln 00s satoe. 300
ol A ——, ocumenan s
o et o serd ogble o FObeGEn 6 o
o reausn 4 exbe <17 e remite i Subdirector para a
e e ocupacion nformal
e e e T oo, 55 :
llegalizacién de la tenencia, dnnde el cobro de a iquidacién 9.
o i i e
|responsabilidad (wﬂ por acto de|2e construccion
domin.
coacinsen e Lo pagrs e uncon
it por o Bt Curs
A — i dode o | ot prsolccdes
o espc el can s itd e un
sotciando s,
“Soioparasasodeode |1 Revonde o Solud porpare dean$5.0.porcad | i mpaco e, e scuerdos
ciinden cambio s propiario |4 AraitadeTase e i
/o cambio de actividades debera | A0 115 T :dem su extension sea de resentan incumplimiento ni
e conTAo ST osadenmotos | ncondtenca enlaformacn
EGATIA s desul odaddl sl
ooy 00 s e o ot o n g,
o Rl e cosienca o armanor a3 | 15 paasocutes de e~
cepcto, rcesaminto s s .L.mmm lermacn dedaradaen sl GewnSow.tos | acividadesdebioymedana (v
mpu:sudesuudmdex paul- saric Jesarrollz v . |+ Correo Electrnico "NO DISPONIBLE"
|obtencién de la Tas: | ravés de a seccidn de Servicos | Hueg(evequmm porala | Solctud de dilgenci Jefatura de |habilitacion@guayaquil.gov.ec | GADMG debers desarrollar
jon inea en o pagina WEB Ge 12 |renovacion anualde s tasade (1022197125 Por pate el AVGISIa | 1,34 g ol i fos 7 s | pagarin el 0.31%de un | parasu evision. Este tiempo [ap de ¥1098], Teieiono 2594800 ext. 3011 . hoLieh Pt e o o s s
45 |LATASA DE HABILTACION DE UN M. renovacen: |de Tasa de Habiltacion (i aplcan or0sdel e o | ot o dtoendientn e |svevemers or fomdonmmiontoy si Trémite sin formulario, se s 304 507 un programa de control de
jocaLnuEvo v e encuenvon en prodsbeconareonls L ogurartesatieamamoenel (10 e i Temda | [PibkaenelPiacoMunial. (esanine e e sancion n sz roskzaen 2 pigina e satisfaccion sobre el uso e
g o e Conviprte |09 4o St or e, 0 g oo, nrsen Fabitacén s senvidos
v Tos e Mabitacon (LU dlSenicodehemas |20 Se Tosode biaden i cuai dla Tta e i i, ilacio Mot
merna, o dobacér o e ot e 5| ros sl g s e
T o it b | oo mpaco aue e Sstema dera
rencado o concsondo s |10 aomic del i oy
|presentar copia del c 2 de Habili “mn La Tasa de Habilitacion y | Nzhmuddn,dependeradelax
oo [ e Conrl e poars codidonamiet
[nabilitantes. espuesta l solictante fecha de inicio de. actividad.
A — s
otcud d o de habiacony conderandoparasu
vl vt el v e o e me
P ——— comentadocames
Descanctiado Ml de
ot ot e
1. vt dota sl por pare aconce s s
|del Analista de Tasa de Habilitacin actividades, un valor
oearminacon ol iy crr
e s e et daun S porcade
2 Sotctud e g o, o -
recepion, procesamiens rcbatorapo e gl Asista svenensnses de o s o e
océn proceamientoy o Tt d Haiacon o pican e neres e s oaurtso s | Coreo St "NO DISPONIBLE"
e de  Toade entines e pigna Wi doa |- eSS lesaledmieno el flcoe) , sei oy 104e ocEn Ol gov e PLcA € GADMG debers desarollr
6 |LA TASA DE HABILITACION DE UN M. g > de la semana. 12% cantidad de i l3038 si Tramite sin formulario, se = 40 95 un programa de control de
jocaLcEta00 T de e [ o Aobacidn o Repionde 7o st peanine - res de et n eszanine resizaen a pigina web satisfaccion sobre el uso e
P n o doobacen o cxabecmienio e de it oo
relamente con el pago Generacion automética de la |Via Piblica, Palacio Municipal
|deuda en caso de aprobarse la- p’““" elo n“ deun
v de o
5. Noticacién automtica de i i
respuesta al solicitante. alguna. En ningin caso,
i cuant s Tosn e
ryor a v G20
oo bisos
- Revaiony Dsterminadande
ol por pate dl st do
s de habitacen -
o h oy rre ool go.cc
y ) e S | Coreo St "NO DISPONIBLE"
I sceion e sencon sa ersoss naurses it
st destenads g bl d 0 el secion s S o S ———— ouch £ GAOMG e cesarollr
SOUCITUD O BN DE LA TASA O [ o o bitacn de o leredela  [rabmorat v ans < eons 550300 ex. 3011
o [oucmooe . o e el o imiere arasage o “ Trmite i formular, se — 163 s rama de conrol de
cormadon aue conaeraniaTas (SIS SHR BTNt oo e o i e i cse Tede it pearine - res de et n eszanine reaiza o a pagina veb et sotre o e
de Habiltacion. Aprobacién o Negacion de la [Hablitackén. sus servicios
[Baja de la Tasa de Habilitacion |Via Publica, Palacio Municipal
« Noticacn ot do
resoesa s scltante
i dlContbuyent 0.)
e de Rt e
scusicn correcs conrespecto
Sl esabecieno
- oseriatosa de hbitaddnave
e desnrctc,
1. Rccacndea O e [,
sl At de s d Haitacn —
2 ot o lgencns o syt o e
irecion, yaue st fue regstrada |0 PSS IE s ronss s o s |« Correo Eecttnico “NO DISPONIBLE"
- cepcto, rcesamiantoy T | o s deAancion st sarioanel e aotcn £ GAOMG et cesarollr
) o D e Lo 2 horsdl s 7. | e o posee o o |v ol o s GROMS debers dess
B koemTaon | |ssemtonte s M Mo de Gl CompuscomideTasade 6, s endendodel i |aveesren oo actalir (SO L - ¢ Trame s formular. se = o 1 unprograma decotrol de
|constan en la Tasa de Habilitacion. abiitacon. P aue i |de su establecimiento. |Palacio Municipal. |+ Area de Atencion en Mezzanine realiza en la pagina wet satisfaccion sobre el uso de.
‘ [Tasa de Habilitacién sus servicios.
ot uomseca e i i, ilacio Voot
e s e i cunser |1, 2900 automd
|registrada en su Tasa de. o
procedent,
2 Recucacn de codgo
ot e comprtar
el stiecmenonose
biado o i,y ave o
e desearenovr ~ragnaw
e il o syt o e
| través de Ia secridn de Servicos mgm: . |+ Correo Electrénico 'NO DISPONIBLE"
ISOLICITUD DE RENOVACION DE LA | P de a tasa anual de Turismo |, o it de s solicitud es Las 24 horas del dia los 7 dias | Este tramit "“\h'amn@wivium‘:;Dvu!t NO APLICA E| GADMG debers desarrollar
1 24horas gl o7l | Este it nopsee o |v < I
P e, Tasade (M1 ol - LOG1ES N automitio  traves de a pagina o oo Iomedato : bl v si Trémite sin formulario, se: 1617 2960 rama de control de
[ enovacd P Murcpaldad de Guaraal 1, L i s o el soman oenn arenovadan |de Exgacioy a Rl enel [Muion 02 Tnie s frmularo - - nprograma de conrol
vt dola T de Raiacdn {Fala Muncos e e sancion n sz n satisfaccion sobre el uso e

respeciaconvasena munciol.

s e como resturanes,

£, hoteles, hostales y dems
st ot on o1
e Turismo.”

Via Pblic, alacio Municipal

sus servicios




prar una tasa de tramite de

deben firmar los campos de
solctante y de representante
legal, debers ime

e s :
fado de " oo . .
torora s de o PRER paSO; sz o | 1 YETE0 00 e Falacio Municpal, Peinchay 10 oo DIsPONIBLE"
wtorizar a Instalacion de 61105 | .y ge ser  compania, iudadania y del Certificado de Ingreso 2. Zonificacién or Tasa de Tramite. tependiendo de o cantidad de de £l GADMG deberd desarrollar |
[SOLICITUD PERMISO PARA publicitarios (identificativos) " Cludadaniz y delCertficado c L Ingresa 2. Zonif 3 08h45 a 17h00 per Taa de Tr 7| salicitudes que ingreseny de s Direccién de Uso del Espacio y Via EsPACIOY NO APLICA
50 nombramiento inform Revsion & Aprobacion 5 v SccuNDopaSor | SIS | gy n genea o el a puBLcA "o Y ko AeLich 0 160 un programa de controlde
suBLcTARS plomelo st lega Us200porTamde | 1STIO8 e enre po e Jtsuradeiapibica | publka@guayaquigovc- el » satisfaccon sobre el uso de
Urbanismo, : Trimie 2550800 . 2034 .
deb p
reentar el Acta aprobada por
lta e co-propirarc,
escritura Pibics. 5 a person e
resiz ol it o o tulr e
e deberd presntar s copia
e céulycestcao de vatacion
P ——
e e | e it e o Pl
lRecaudadoras (Palacio Municipal, 3 Fotocopiasa N N
o cupacinde i\ 6003 ot Bty | 975081 GBI de Cutndnia ol Peinchay 10 O DISPONBLE
lesa. Blogue Noreste 1, planta baja); | ‘E P ”Q: ‘:“m:’ 1. Ingreso 2. Zonificacin 3. 08h45 2 17h00 552,00 de Tasa d Este :’ Direccion de Uso del Espacio y Vi ESPACIOY | de NO APLICA E| GADMG debers desarrollar
51 |OCUPACIONDE LAIAPUBLICA | pblicas y privadas conforme o Soliciar el Formulario para Vigente. En caso de ser Compaiia Revision 4. Aprobacién 5. 00 de Tasa de ste tiempo podria ser menar Ciudadania en general recelon de Uso del Espacio y Via /1A PUBLI no Dt 4 s un programa de control de
Nombrmienta e epresentante | 597 Arobacon LUNES 3 ViERNES Tramite dependiendo dela cantid de ibica R e Trémie presencil
“aplicable. »” o de b " Legal vigente; 4. Croquis detallado; solicitudes que ingresen 1554800 ext. 3035 satisfaccion sobre el uso de.
ol eecarganc de 12 pigina wel Fotografi l,a colores, del sus servicios.
enaro Adtar otocopisa | X083 acuah 2 colres,
colres de  Cécuace Cuadnia | #9990 206Upa1; 6, Carp
e Espacioy isPibics, ncicando] 1. Tosa de Trimite de Vi Pibica;
s o1 o e P | o oot ol Peinchay 10 oo roNe
|SOLICITUD DE PARQUEOS. utorizar |2 ocupacin de |2 via Ballén é i 1 ifi 3 ESPACIOY | de £l GADMG debers desarrollar |
2 |l oAy | P s i v | o otV | ettt | SISO | it e s oo | e | et o nrusich o - A OO o eOAPLICA g decontrol e
e e ST ol ylenro Copsde | vt Enaso doser Campatis | Generandedeuda erdendsce s i R e » satsfaccion sobre el uso de
e Lo e o servios
s do s compani, . Carpeta mania conincha
e e e
Ganten 3. Jime Nebot S,
B
iuentes poos: ERMISO O Solctud ndianco e
At ncipsionde s v [CREUACONGE WGOAyjo | requeimints 3 ations o Secrtarin e s, polscio N DISPONIBLE®
souciTub DE ocuPACIONDEL | | PPN oo 10dias Municipal, ichincha 605 y PLICA | GADMG debers desarrollar
[ESPACIO PUBLICO CON GRUAS Y/0. © orieen. | Contestacion a usuario mediante. 0845 2 17h00 US$2,00 de Tasa de Este tiempo podria ser menor Direccién de Uso del Espacio y Via N Clemente Ballén, Piso 2 - correo NO APLICA NO APLICA NO APLICA
. Cudadania enganera - Secetaia Mricpal "o u
5 1 g ofido LUNES a VIERNES Tramite dependiendo de a cantidad de ¥ Pabiica s electtico: via- Trémie sin formulrio. €5 Con | yyamie presencial No hubo trmites este mes | No hubo trémies este mes | U PrOrama de control de
riores .12 metosdelondudtoncl et e epresen solciudesque gresen publca@guayaqui gov.c el cara satisfaccon sobre el uso de
oo o dearmidoen s oo PMISODE || el v . oo et s 2307 sus servicos
gl .
desrrlars. 1 soRetante deberd wncha
espciicarenasolctud s
P o
DELESPACIOY | 4 icando el requerimiento. 3.
Autoriartaocupacén de avia|ViA PUBLICA (MEZANINE PASAIE . .

o ik, rove o o de|OSVEN PALACIO NI | 10012 e el \ ol Peinchay 10 O DISPONBLE
e Vonion et csndusr oanasa 0 | ussoodeTssde | tsttempopaiosrmener D de Uil spado eoacor | 4 No Apien No APLICA NoAPLICA NopLica |7 SAOMO debers desarolor
gl 3 4. Firma del Director oot e Jefatura de Via Piblica publica@guayaquil govec - tef. carta xauslac:\bn 5chre elusode

e et nicndon | CopdlCononmiennd o s servios
oauerioAdum, o zmhmmmmmny,
anita convineha.
el antin, . Jaime Netot s
Indecando o oo de actvidad
cquerit, sefaiandodayhors | 262 Urcade i 2
UPACIONDELA | Autorizr oo Jocar namero o Secrearade A, palco “NO DISPONIBLE"
g ¢ colores e a Cédul de Cudadania : Nunichal o 600% No APLICA € GADMG debers desarrollar
- deporias, b s, |comprar u Tasa Onica de N Oohasa 100 | ussaodeTisace | Estempopmirasemener | oveisndesedelBado Vs | | Clmane ol o 2-coreo o e O APLICA o NO APLICA ” 10 e ogama do coot e
" DESFILES, EVENTOS # a " LUNES 3 VIERNES. Trimite dependiendo de la cantidad de Publica electrtnico: via- d Tramite presencial progr
ULTURALE: Coplas de | VEENte. En caso de ser Compati, Solicitudes que ingresen publica @gusyaquil gov.ec - tel. carta satisfaccién sobre el uso de-
oros enloOrdenama aplcble céul de denidad, certcado e | 1oment e epresentate 594800 ex.2206 - 2207 sus senvicios
o i sl e en |51 L
o deepresetane
|DE VA PUBLICA, (TITULAR Y
SULPENTE) PEDIRFORMULARIO | 1. Tosa de Trimit de Vi Pibica:
|DE VA PUBLICA Y LLENARLO 2. Formulario de ocupacién de via
vy | piblcs 3
MALECON) COPAS LEGILES OF | 1 Cédula de Cudadani ol 1503008
oo acupadon e AR | 4 nforme PRMERpaSo: ussa o | ESeSempo podria e merar alscio Municpal, Pinchay 10 “NO DISPONIBLE"
souciup o eeaviso o worarla ocupacin 6elawia < ey, canner o mldosy | L1 e o i | Sopndendo dela cntdaddo eacioy | £1 GADMG debers desarrolar
A 08hes 17100 s que ngresen y e os e de Uso del Epacioy Vi NO APLICA
56 y revio a a obtencion del permiso MENTC Revisién 4. Aprobacion 5 LUNES a VIERNES SEGUNDO PASO! | empos de entrega por parte del Cludadaniz en eneral Publica ViApuBLICA o e gt Trér | 2 4 un programa de control de
CARRETILAS £ A ViAPUBuCA | PV 0GR I PEIMAO g eyres Truuan v SUPENTE | e olmentos: . Crtficadode | Generacn dedeuca g U200 Tasade | 1608 e et por parte efoura deVipibla | publca@guapaqui goe - e it presenclel satisfaccon sobre el uso de
forr ket 7, Cotcaido o i ocumentos iioals o R s servicos
F150).CERTIICADOS DE SALUD medidor. st de comeidos.
aedencl ao
soucruooe
MEDIDOR 0 FACTURA DE
CoMPRAR UNA TASAOE TRAMITE
|DE ViA PUBLICA, PEDI
FORMULARD O VinBlcA
LENARLO (COMPRAREN L
ANLLA OF
CIiMiN'i BALLEN Y MALECON).
L OE DENTIORD,
cimmmoniwucmnm
NeAsoOE | 1Taade ;
seh compa s0das
o o prERpaso; usago | [ oo s e mencr alscio Municpal, Pinchay 10 “NO DISPONIBLE"
|SOLICITUD DE PERMISO DE utorizar 1. Ingreso 2. Zonificacion 3. por Tasa de Trémite / tependiendo de o cantidad de ESPACI de E| GADMG deber desarrollar
s MESAS Y SULAS v AR OEt et 4. Aprobcion . Lo aB S0 | M sequnvopasor | jolctudesque ngeenyde o | gy ongnera | O78CSn de Uit e Epadoy Vi uec "o [ e LA | oot HCA | o hubo rOAPHICA | un programa de control e
e LaviAPUBLCA e Generadon de deuda g US$200por Tasade | 1608 et por arte Jefoura de Vi piblca | publca@gusyacui g - e it presenclel ko hubo wimites esto mes | Nohubotrambes esto mes |yt iche) oo de
sus servicos

i
Registro; 5. Foto actual del

(PORTALES Y ACERAS) O ELESP/
oL | 6

PREDIO). FOTO ACTUAL DEL
IMOBILIARIO CON ELDISERO
[APROBADO EN LA w2
IVIGENTE DE MESAS ¥ SLLAS. §1 L4
[PERSONA QUE REALZA EL
ITRAMITE NO ES ELTITULAR DEL
INEGOCIO DEBERA PRESENTAR
ICARTA DE AUTORIZACION.




IMuelles y Muros,en 25 Cajas

A
(Cabotale, la cusl deberd ser

Tasa de Trmite de Muelles;
zsmmma 3 Fotocopias Cédula de

. Revision de f Solctud por parte
e e sher s
2. Revisien de los

csanidos prs aregirodela

Votacion; 4.1 es Persona uridca

3. Determinacion del inico delas

ot con a Tasa de Habiltacon;

Informacidn declarada en el

clnto (&%) dl SMVG,
1 e enero del

H

Jeconéimico,por metra

5 cias laborabls (s a hacen

Instalacién Muelle Municpal

“NO DISPONIBLE"

omoRACON o et e ot Cortotentsy e 1o s ans0a oo | conocer por coreo lectronce) Recepcn detasfetura o ol Mercado Wunial NO APLICA £ GADMG deberd desarollar
58 ta Cédula de Cludadania y del 2 reas de recepcion: ia ser menar lecepcidn de ks efatura de (Caraguay - Ing. Alexandra Sancén - Oficina no [—— Ll 18 19 un programa de control de
VARADEROSY. el Muros ol - dependiondo do carti e sy coneoeectino T presencil 6
casorie rsdoes y ot sofarte, vgenes .0eser Vorwgeniesi1de | satisfaccion sobre el uso e
sombaasdeGuayaquir 11, |G el sl e e e S —— oot
; » erro g fraco Teion: 28020
o |7 e canirado
puries de pentracion
onstio enes . bebas peminde ¥ ltatormas Cuseo
contarcon'a T de habbracin. o750 " o cere 4% del-
e ena e G, vigente sl 1de
cmetoscomarales . enrs el jrcio
7 Rolcacn ot do
m\ ma vermuda enlos sistemas | "8 |econémico, por metro.
respuesta ol soctant,
formitos munkipals NO oo ceoepacn
i i
e T deTrine MOt eggisuo o s cwaReAcioN A
Comprr ey oarre oel AR PASO: 55200
recaudaders (Palaco VUl |y guuaoon. puER ASD; . Ts 1. e d Sl or s o Tae e Trmite s
o Y Clemente BN e Vumhe de Muelles y Muros; 2.|del Administrador del Muelle. |Embarcaciones de hasta
o orese 4, piana s |%, prcones deh
" etoni o St d s o s arin 505 150,
etacin vigere; 4. Permis. desblcdosprs l e de ore 35 metos do
o oneen v g b s oot w30
(inico de ingreso a ca; 2. Selictud | " poquerimientos ; 7.|Negacion del Registro de I 14,20 por metro de eslora. "
e s o i e fracin sl il "NO DISPONIBLE"
oo T, petns i peterindn e gt 06303 17100 | 7"“7”"2“’“ i Recepeionde earage |4 Mercad Wuricoe NO APLICA ! CAOMG deberd desaroer
o vicha. 51 s Parson A eterminacndel o d s s ocon e seniiodo ahoras cepeion g e de
50 etr2 | com adicionalmente|actvdad de fa embarcacion. LUNESa VIERNES  [transporte de (Cludadania en general Muelles y Mur (Caraguay - Ing.Jorge Narviez 0. ofe o Trémite presencial ° ° m programa de control de
MuncIPAL deber presentar: |pasajeros hacia vdexde [correo electrénico: satisfaccion sobre el uso de.
cuspay il o uutoria v [Nombramien il Rpresentant et g s embarcacnen el i Jerarmo@guaaquigovce- susseniios
ricadodeVoracan Ve el o tautos Socle. PARAstma formitco encsode o i o U505
pescanari e sepeions 2AON. DEL MURLE srors generacion o deucs 15360 s s
LSS ol G, KGN o o i o i de 36 hors,
[cso deser Cor s embarcaciones que|a [pasado de este tiempo.
orbraminto st ge 5 ke o o ot de o uns s g
e , Seeri camlr o s spusta sl ot oo sers
o socles vantes 5 |G weawsos . s e dure
o g |(PRIMER PASO); 2. Autorizacién; 3. |permanencia
overcn v senpors 300 )
|Autoridad Maritima compe o
i rarmu O
! s it de s !
el fstur e S e s, |vgeres 3 Sespersons | [eablecidos par el et de ablcnientosdonde Cosguo, Clle Robis y Gl
nconaren ue it st ercc warics!
1 o de s acoraios mesans Carsguo  Polocio Wi,
noneds, e i 1600y Gt Bl "NO DISPONIBLE"
occuumAGONpAR ELpAGO 0. ([T PS € g dempuesto o s iman | s st et oty v | No ApLICA ! CAOMG deberd desaroer
et s st 1ol
G0 [raamac ol g (s el egos. |8 ) nmedioto e e ot "o [ra—" e 1 1 un programa de cofrolde
i, o) . e obre s Recauiadors | s wancat |71 0% Mer saifaccon sobre e uso de
"o it e — susseniios
beers idad i s de e e
[ Lo g e i townt
5,00 e ersona i, |ente o cua e veeads e e e s parte el e oo mino vl e
i e Tion: 2580205
St & [l NG DEBEN
e conarcon s | o !
L seregites el nombre el
enlapetcion:2.Sereisala
SOUCITUD DE PETICIONES DE ¢ i erienr una Tasa l‘Jn:i!de , ol 3.5 by ieciones Palacio Municipal, ichincha 613 "NO DISPONIBLE"
s 10 de Agosto, Bloque Suroeste, Ventanilia s/n £ GADMG debers desarrollar
IURID\CAS ¥ EMPRE " . pa 09h00 2 16h30 LUNES | US$2.00 por Tasa de \PLICA NO APLICA
lecutaryen qué conicones i, (ng Mary Mirandap, (Palacio Mnicpal, 10 de Agosto o i programa de contr
o s ST | formare aparicar i pie. g tary ; pal 03 Tt sn fomuiato | Tramipresencl 10 NO DISPONBLE. | unprograma de corr de
FREV\DOBYENC ION D lintervenir |de Telecomunicaciones y celular |que proceda dar la informacién /594-800 y 2427) satisfaccion sobre el uso de
[PERMISO MUNIC\PAL [Eléctrica de Guayaquil correcta para poder realizar la v sus servicios.
Inspeccion l i deobr: .5
reazanforme para otorgr
permisomanicpal
L seregite l i de
st ramitesive paro nformar peicin; 2 e derv a petiin
i Adauiriuna Tos de ramie st superviorpar querslce s . .
Elabe 1 Tasa de Trémite 2. Oficio e 3 Por Ventanills, 5. Ener Parrales - 'NO DISPONIBLE
3. 252 de Tramite; 2. Ofco 0e zlahome\ informe, 4. Se remite. 09h00a 1230 y. [Palacio Municipal, Pichincha 613 correo electrénico: E| GADMG deber desarrollar
T eticon; 3. Fotocopade Cdul " ’ ' foura delaUn
o [T ARETONESDE e Mo cos docudl et [Pt otz ez (1R LTS Tosiem | USROS | s [cudodmiengene[Srdeiauaade LR e epmo@ et govec "o atolRueA | Mo APLCA - 20 unprograma decontrel do
forma tengan conocimiento del[peticionari; 4. ngresodela %o 19202V onm Publicas; 5. La Direccién LUNES a VIERNES v Prog l4to Piso Telf. 598400 Ext. 2421, 2422, P satisfaccion sobre el uso de.
e bras pulicas et u2sy2m9 s servicos
conocerel esado en el quese recepeén informe o Alclda;6.5¢
encvenra s petcen nvss espess delmome
v
e vamite sve par e | FSP el ofcodels i s o pson s orventani, . e e “No oisponiLE"
/sobre los dafios a bienes sl spec st feriva 1a peticor 09h00a 1230 y. [Palacio Municipal, Pichincha 613 correo electrénico: E| GADMG deber desarrollar
ARENCION DE 0FCI0S DE enet st secidente; 3 ’ supenvsorpara querealce s ’ ' efotura de s Unidad e ApLicA No ApLICA
63 [FISCALIA (ACCIDENTES) |municipales que se hayan [Elaborar el informe del dafioy | - Oficio de la Fiscalia 3. 13h00 2 16h00 sin Costo 3 dias Laborables (Ciudadania en general [Estudiosy Programacién |¥ 10 de Agosto, Bloque Norte, ‘eneparma@guayaquil gov.ec; NO Trémite sin formulario Tramite presencial 20 40 un programa de control de
cometidopor ceicentesde (£ anor® el informe del datoy e corespondentei3Sel . es vieanes Prog o Tl soBd00 B 2421, 2422, ” stifaccon sobre el uso o
edopor ;4 Remitrel tabora e nforme, 4. Se rem o0
[rensito u ot linforme de dafios a la fiscalia (el informe a la Fiscalia 223y2019 sus servicios
para revisary |- Recepcién de ofic, l Se registra el oficio de la
o ¢ u DU 2 ederala pticional Forventanil, . Ene Paraes "NO DISPONIBLE"
[upenvisor de Urbanizaciene 090003 12130 y Palacio Municipal,Pichincha 613 correo electrénico; £l GADMG deberd desarrollar
o pTENCONARETONESoEL03 | P Lotodela bUARcontosparacue sl s s, el Sncaso dsizborsies | Pty s <o delsvmtsste (3L | eepamaGsmigos w0 Lahouea | N0 e w0 o unrogram e convol e
v Elaborar comespondieme; .52 elabora el LUNES 3 VIERNES. 4to Piso Telf. 598400 Ext. 2421, 2422, b i formularic ramite presenci satisfaccion sobre el uso de.
detrminar el avance de a5 |nforme on prabacin corespondints 3.5 labors o w3y s servicos
comespondiente; . Remit o
infomeala DUAR
L5 g0 o0 mimero e v
revsa o sty o
ocumentacen 3 b
s st
it sloci
9 tanilla de 00.PP. "NO DISPONIBLE"
e wimie v prs el . 1 1o e Temie: o o e a0
i s O s, 09M003 16130 LUNES | ust2n orvalor o o e o s | P55 M P15 ﬁ:’:‘fMT"‘T?"'T“."i"i"'f’“ No ApLICA No ApLICA e e
& fonotr b g o $200or alorde sois Gutadani engenersl | Ydemdsdrens deObras bt | g0 o |100e Aot ool 1. Ana o o 200 ama de control de
noveonoEs el v e Timns o | o S0 2080 Mt corsol Tramit sin formulario Tramie presencal

presenten en los diversos sectores
dela cudad

2 Entreg
o reauerimiento;

2 carta;

ingresanlos dato
onnexpondenda. e
reccén para revision y
oo 50 rogion o0
sstema de correspondencia  qué

cuadiernos de efistro;

znamzz\z@suav‘\nu\\ ov.ec Tel.

250400

enitaceon sobre el o de
sus servicios




wedant oo dgio -Reconodmientoe
La Unidad atiende peticiones |Dirctor de 00 PP, adjuntar |, . o m:sew Palacio Municipal, Pichincha
|de usuarios por dafios en |Tasa de Tramite A;’Am\n\slral o 2.- Informe dirigido al 613 y 10 de Agosto. "NO DISPONIBLE"
el ciudadano . - . US52.00 por Tasa de dad Ei Direccién de 00 PP ( cuarto ) | GADMG deber desarrollar
2.0ficio dirigido al Director | Director de OO PP del 03h00 2 17h00 LUNES = por Propietarios de viviendas en | Unidad Ejecutora Lotes con { Personal Técnico de la Unidad APLICA NO APLICA
66 |Atencion al usuario Programas Habitacionales ingresaré por ventanilla el mite 5a7dias laborables piso) telf.: 2594800 ext. NO 20 40 un programa de control de
. - a VIERNES. los planes habitacionales Servicios (00 PP) tjecutora Lotes con Servicios Trémite sin formulario Tramite presencial N
Mucho un lapso. Administrativo 3428 (Ing. Kleber Lizano satisfaccion sobre el uso de
Unidad Ejecutora Lotes con | Informe dirigido al st Alcalde
Lote 1, Mi Lote y Mucho Lote |de 5 a 7 dias laborables |Vidal, sus servicios
b servicios 4.- Autorizacién del v
2 |obtendré respuesta a su Klelizrv@guayaquil.gob.ec)
peticion. |Alcalde para la ejecucion del
: requerimiento
1) REGISTRO DE OFICIOS Y
LLAMADAS DE USUARIOS
(DIRECCION Y TELEFONO)
2.) INGRESAR
ATENCION DE LOS INFORMACION AL SISTEMA Palacio Municipal, Pichincha NG DISPONIBLE®
REQUERIMIENTOS DE | SOLUCIONAR Y MEJORAR 3. ENVIAR EL La7dis Palacio Municipal, Pichincha | 613 y 10 de Agosto, oficina £l GADMG debers desarrolar
1TADOS MEDIANTE LLAMADAS MEDIANTE LLAMADAS REQUERIMIENTO AL 7 JEFATURA DE OBRAS 613y10deAgosto, | to. PISO, TELF.: 2594800
67 Q 08h303 17000 LuNES SIN COSTO Dependiendo del (CIUDADANIA EN GENERAL ¢ i © NO NO APLICA NO APLICA 214 407 un programa de control de
POR LOS CIUDADANOS, | ALUMBRADO SOLICITADOS | TELEFONICAS UOFICIOS | TELEFONICAS U OFICIOS | CONTRATISTA MUNICIPAL O ot ELECTRICAS 4t0.PISO. TELF.: 2594800 | EXT. 2418 Y 2444, correo del Tramite sin formulario Tréite presencial o aore ol ueo de
'MEDIANTE LLAMADAS POR LA CIUDADANIA 'CUADRILLA MUNICIPAL, rea EXT. 2418 Y 2444 contacto: sus servicios
TELEFONICAS Y POR OFICIOS. lisbramv@guayaquil. gov.ec
REQUERIMIENTO PARA
CONFIRMAR S1 HA SIDO
ATENDIDO.
1.-Seasgna un nimero de egistro
s comunicacien presentad. 2
sereisa lasocudy la
documentacién.  3.-5ib
observaciones,se detiene el
rimite e localz s cudacana Ventanila de 00.PPMM. ; )
Este tramite sirve para realizar un | Aday Tasa Unica d |para informarle del particular a fin (Palacio Municipal, Pichincha , 'NO DIS::IBLE '
requerimiento de obra yfouna |1 oo Un T35 Umea de - Tasa de Tramite; (ventanillas te que proceda a subsanar o le Agosto, 4to. Pis £l GADMG deberd desarrollar |
‘Solicitud denuncia novedades. “ e obra /' |Tramite para Obras Publicas; [1- Tesa de e % " |de que proced: o 09h00a 16h30 LUNES |Us52.00 por valor Tasa Palacio Municipal, Pichincha 615y 615y 10cl Agosto, to. Plso) \PLICA NO APLICA
68 o » 2 o jcomplear * 2 VIERNES. de Tramite 10de Agosto, ato. iso Sra. Ana Mazzini correo o Tramite sin formulario Trémite presencial 4 s un programa de control de
resenen e o dersossctores 27 €78 201 saten); 2-Carta. |5 inresan osdatos en el ssem g Jectrrico satisfacelén sobre el uso de
dela cudad e correspondenci. 5.-Sengresa anamazz@guayagul. gov.ec- Sus servicios
1a irecionpara eviin y el 2594800 ext 2017
dernacon. 6. Sereistra en el
sistema de correspondenci  que
fundonari fue asgnada para su
stenddn y s remite mediante
cuadernos de registro.
ROTAN
1.5e recepta la Cédula de IMENSUALMENTE EN LOS
e dentidad; 2. e abre Histori DIFERENTES SECTORES NO DISPONIBLE"
‘s |ammen [ACERCARSE A LA CLINICA MOVIL (linicas el paclente acude por 081002 16h00 ELPACIENTE £5 ATENDIDO EL SRR E0AD oo JEN LAS CLINICAS MOVILES Y APLICA NO APLICA | GADMG debera desarrollar|
- RATUI I i igoo A P I EDIC ur
L u DIAQUESE  [ORIGINAL archivo histora clnicasiel |/ osnoo|  SMATUTO e s A4 Y EMERGENCIAS TENEN ENCUENTRAN EN EL MERCADO R s MEoIcos o Tramite sin formulario Tramite presencial s 9723 in programa de control de
IMUNICIPALES 3, A 14h00 SABADOS |PRIORIDAD |ARTESANAL (LOJA Y BAQUERIZO satisfaccion sobre el uso de
(llama por turno de llegada, 10RENO), CAJA DE RASTRO sus servicios
excepto casos de emergencia (CAMAL BARRIO CUBA),
WER,
L e eceta  ldulado EMERGENCIAS Y PERSONAS QUE
:2.5e abre Historia - . . .
(Clinica s el paciente acude por \CUDEN POR PRIVIERA VEZ S€ 0 c ICENTRO DE SALUD ZUMAR NO DISPONIBLE'
¥ [ATENC Lo |primera ocasién, o se busca en 081002 16h00 ATIENDEN EL ¥ 2y |(BASTION POPULAR ENTRE LA E| GADMG deber desarrollar
A pACH REQUIERAN A i 106N . AViER ACUDEN AL CENTI o T
70 EN CENTROS. PACIENTES QUE REQUIERAY (CERCARSE AL CENTRO DF (CEDULA DE IDENTIDAD |archivo historia clinica si el LUNESAVIERNES GRATUITO \CUDEN AL CENTRO DE SALUD. |PERSONAS DE LA TERCERA EDAD |1ERA. Y 2DA. ETAPA, FRENTE AL tnigon qUQIURD. |1ERA. Y 2DA. ETAPA, FRENTE AL NO NO APLICA NO APLICA 3.692 7721 un programa de control de
ORIGINAL e et 08no0 PACIENTES SUBSECUENTES SON Y EMERGENCIAS TIENEN e e e e Tramite sin formulario Tramite presencial p
IPAL |pacient e:x sul se:;e" , vx‘e te (" 1an00 SABADOS. CITADOS DEPENDIENDO LA |PRIORIDAD o o satisfaccion sobre el uso de.
eraraoray média parala oo sus servicios
atencion, 4, emergenciastienen BN
priordad
1.5e recepta la Cécula de
e e oo oo EMERGENCIAS Y PERSONAS QUE
it ot pacntescude ot ACUDEN POR PRIERA VeZ ) Jro—
wo g a
SoovToloacn APACENTES QU REQUERM ACERCASE ALHOSPTALORL ceoun o oeamno [/ i e RELDEN AL CENTROOF LD EASONAS (A TERCERA 010 pLich o seLica £ GHOMG deberd cesarollr
aciente essubsecuente, 3,51 ois i program: r
n re B v oA packnteessusecuent, 3 i Goncn|  STATUTO S SUBSECUENTES SON 1 EMERGENCIAS TIEEN o ol o Tramie on formularo Tt presencil 15637 nam un program de control de
/oEL DA loDONTOLGGICA ereonsuita o 1 rocepta. 4. se | A 16000 SABADOS i PENDIENDI PRIORIDAD satisfaccion sobre el uso de
. PATOLOGIA Y SU ESTADO DE sus servicios.
|atencién, 5, emergencias tienen SR
priorda
HOSPITAL DE KARTODROMO
(GUASMO NORTE, COOP. 180 DE
\YO INDEPENDIENTE);
RGeS ot HOSPTAL D A TRNTAR
A ACUDEN POR PRIMIERA VEZ SE Iy N CONSULTORIOS . .
1,56 iontdnd dol propietre el 081005 16000 ATIENDEN EL MISMO DIA QUE . ot 'NO DISPONIBLE"
AT VETERINARIA EN. N TS fentidad gel propietario de la 2 1l ¢ i1 E| GADMG debers desarrollar
o [oTeRCONVEIIATAR larencionGratua AL [acercarse aLHospTaLDEL g0 O VAMASCOTA CON ot seabre istoria LUNES AVIERNES caatuo v y DIAY CENTROS [CISNE 2 (BAVAY LA CH): HosPITALES DELOIWOE N o PLICA No APLICA Losa 4100 i programa de control de
\SCOTAS IDIAA LAS 08H00 i (Clinica de la mascota enferma’3, |/ o IDE saLUD {0SPITALIACOBO Y MARIA g “Trémite sin formulario “Trémite presencial Prog
HOSPITALES DEL DA 'A14h00 $ABADOS 'SUBSECUENTES SON CITADOS. IELENA RATINOFF (BOLIVIAY LA |CISNE 2, JACOBO Y MARIA ELENA satisfaccién sobre el uso de-
LLEVARLO CON BOZAL oo ama por turno delegaca. DEPENDIENDO LA PATG iy conmao e oatup | [BATINORE, CENTRO DEsaLuD sus senvidos
' e TRATAMIENTO ESPECIALIZADO g o ona [FERTISA
DESALD |LE TOCA AL PUEBLO)
1, LABORATORIO CLINICO
HOSPITALES DELDIA ANGEL
|1 ACUDIR AL AREA DE [FELICISIMO ROJAS, SAMUEL
LA D DA 2. [secRerARiADEt HOSPITALDEL RATINOFF, JACOBO Y MARIA . .
OIA A LAS07:30, 2, PRESENTAR i ELENA RATINOFY, NO DISPONIBLE
[EXAMENES DE LABORATORID | ATENCION EN EXAMENES. |ACERCARSE AL AREA DE |DE UNA UNIDAD MEDICA. |LA SOLICITUD DE EXAMENES 07h30 2 14h00 AL QUE TRINITARIA. B CLINICO: LA CLINICO:
13 LCumiCA AaOS . EcoGRAfiAy |ESPECIAUZADOS SOLICTADOS _|SECRETARIA DEL HOSPITALDEL |MUNICIPAL, 3, PRESENTAR |\ 20 CAREBRENERES LUNESAVIERNES GRatuo | EPENDE DELCASO Y URGENCIA |ACUDE A CONSULTA EN y SECRETARIA DE HOSPITALES QUE o PLICA NO APLICA 083 YOS X: 6579 RAYOS X |- ol de
. “ i DIA  |SOLICITUD DE EXAMENES , o8 MEDICA |UNIDADES DE SALUD " Tramite sin formulario Trémite presencial 227 ECOGRAFiA: 262|444 ECOGRAFIA: 564 prog
IMAMOGRAFIA |DEL MEDICO MUNICIPAL |ZUMAR. 3, satisfaccién sobre el uso de-
E SALUD 1on A 1400 skBr00S MUNICIPALES E 108
PRESENTAR [ECOGRAFIA: HOSPITAL ANGEL sus servicios
(CEDULA DE IDENTIDAD; 4, 5€ LE FELICISIMO ROJAS.
[MUNICIPIO OE GUAYAQUIL |ASIGNA FECHA Y TURNO |4, MAMOGRAFIAS: HOSPOITAL
SAMUEL RATINOFF YJACOBO Y
IMARIA ELENA RATINOFF




|1, PETICION ESCRITA MEDIANTE |Oficina de Coordinadores de la
|ERNESTO ROMERO TODO, CONOCIDA POR EL i é EN OFICINAS DE 'NO DISPONIBLE"
10 0 PETICION ; |Hotel Crilln, Clemente Ballén (LA DIRECCION DE SALUD E| GADMG deber desarrollar
74 [SEAVCOOEFMGACIONY eUMNACON DEMOSQUTOSY Ut SN UG O s s o AT MUNCRA o UMEACENY s | ussi0gerTinde |y e onsccon Rk b IGENE CIMENT ALEN "o LaloeLCA | NOAPLCA IFUMGHCON: 16605 IFUMGAOON: 321088 | ccgrama deconrldo
IDIRECCION 3, L seFuA ma P., COODINADOR DE /211 ENTRE PICHINCHA Y PEDRO b in formularic ramite presenci satisfaccion sobre el uso de.
ICEDULA DE CIUDADANIAY DEL ~[FECHA DE INTERVENCION U SALUD. Teléfono 042594800 |CARBO, PRIVIER PISO. <us servicios
vt PR
ssquerzo oo Y
JUAN MONTALVO (Mercado
A el rtesana Tecrlogo Wison
|Pdblicas; 2. El Director De Obras. jsoLsouct i la - Piblicas. “NO DISPONIBLE"
|Pdblicas Autoriza a la Unidad de- " |electrénico: (Palacio Municipal, Pichincha NO APLICA £l GADMG deberd desarrollar |
oo bevogosoe(votosos s e ! iomadons ovecainde | o2 im0 unes No seLica o ApLICA N0 ApLICA
e famtortacanyTinsils (1L Gt y10deagosto, sto o Tmie n oo sscon|  l SRl | Noubo vimtes snemes | Nohubvimtes e mes | U PrOgamS de contlde
jentrega de los videos; 3. La [Unidad de Semaforizacien dar 'Willy Jose Del Rosario piso) - Telf. 2594800 Ext. carta satisfaccion sobre el uso de.
(unidad de Semaforizacdn da stendéns losolctado, 3 7 sus servicios
tenciona soliciade Trémite finalizado. wildelig@guayaquil gov.ec -
| Telf. 2560370 Unidad de
|Semaforizacion
Para ser llenado p di de Portal de Tramit )

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

28/02/2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

(= A

uTERALG):

EC. LILIAM RIVADENEIRA DE AGUSTO

NUMERO

(04) 2594500 EXTENSION 7437




